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ASISTENCIA
en caso de emergencia para 
el viajero-en cualquier parte del mundo 

Dentro de los Estados Unidos de América: 
1-800-872-1414

Fuera de los Estados Unidos de América: 
(Código telefónico de EUA) + 301-656-4152

O por correo electrónico:  
medservices@assistamerica.com

Núm. de referencia: 01-AA-UN762490

para nuestros clientes con seguros 
de vida colectivos y seguros 
para la protección del ingreso

Asistencia para el viajero en cualquier parte 
del mundo en caso de emergencia

Nombre del Empleador (escriba el nombre sobre esta línea)
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Asistencia para el viajero en cualquier parte del mundo en 
caso de emergencia-disponible con tan sólo una llamada.1 
Cuando se encuentre en viaje de negocios o placer en el 
extranjero o dentro de una distancia de 100 millas de su 
hogar, usted y su familia podrán contar con ayuda si tuviesen 
que enfrentar una emergencia médica.2 

Asistencia disponible las 24 horas del día justo cuando 
la necesite
•  admisión garantizada a un hospital2

•  evacuación a una instalación médica en caso de una 
emergencia médica

•  viaje de regreso a su hogar bajo la supervisión de auxiliares 
médicos

•  transportación para un amigo o pariente si se encontrara 
solo y se proyectara que su hospitalización va a durar más 
de siete días

•  reemplazo de medicamentos recetados
•  consultas y evaluaciones médicas
•  referido a proveedores de servicios médicos capacitados en 

el Occidente y que pueden comunicarse en inglés 
•  atención y transportación para hijos menores de edad que 

estén viajando solos

Para información más detallada acerca de este 
valioso benefi cio, visite el sitio Web, 
www.unumprovident.com/travelassistance.
1 Los servicios estarán sujetos a su disponibilidad y podrán ser eliminados por 

UnumProvident, sin notifi cación previa. Assist America cubrirá los gastos 
relacionados con toda la asistencia suministrada. Los gastos médicos, tales 
como el costo relacionado con recetas médicas, honorarios de médicos, 
análisis de laboratorio o los cargos cobrados por instalaciones médicas serán 
cubiertos por el empleado o bajo su seguro médico.  

2 Los hijos que sean sus dependientes legales califi carán para estos servicios 
hasta los 19 años de edad, o si fuesen estudiantes de tiempo completo, 
hasta la edad estipulada bajo su plan médico. Si tiene alguna otra 
pregunta referente a los requisitos de asegurabilidad, comuníquese con el 
Administrador de su Plan. 

3 La admisión está garantizada mediante la validación de su seguro médico o 
la transferencia anticipada de fondos a la instalación médica en el extranjero. 
Usted tendrá que reembolsar a Assist America, Inc. cualquier gasto 
relacionado con la admisión a un hospital por concepto de una emergencia. 
El reembolso tendrá que ser remitido dentro de un período de 45 días 
después de la admisión.

©2004 UnumProvident Corporation. Todo derecho reservado. UnumProvident es 
la marca de comercialización de las subsidiarias aseguradoras de UnumProvident 
Corporation. Los productos de seguro son suscritos y comercializados por las 
subsidiarias de UnumProvident Corporation, las cuales también proporcionan 
los servicios relacionados con dichos productos. Algunas de estas subsidiarias no 
comercializan sus productos en todas las jurisdicciones. 

ADVERTENCIA
Ésta es la traducción de un documento originalmente redactado en inglés. 
Consiguientemente, hágase saber que todos los derechos legales, responsabilidades 
y/u obligaciones expresadas en el mismo se regirán por la versión original del 
documento expedida en inglés. Además, nosotros nos reservamos el derecho de 
corregir cualquier error en este documento.
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Esta tarjeta no constituye una tarjeta de seguro médico.

Todos los servicios dispensados tendrán que ser suministrados a 
través de Assist America, Inc. Ninguna reclamación por concepto 
de reembolsos será aceptada. Los cargos telefónicos efectuados 

con una tarjeta telefónica prepagada serán reembolsados contra la 
entrega de una factura válida. Llame al número de teléfono indicado 
si su viaje va a exceder de 90 días. Esta asistencia caducará después 

de que la póliza haya expirado.

www.unumprovident.com/travelassistance
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